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1. Objetivo 
 
Levantar as necessidades de TI da FUNSERV do ponto de vista do gestor da Fundação. 
 
 

2. Participantes 
 

 Prefeitura Sorocaba 

 Entrevistada – Sra. Ana Paula Fávero Sakano 

 Equipe Participante - Sr. Eduardo  

 SPG – Diretor TI – Sr. Maurício Gomes 

 SPG – Assessor Técnico – Sr. Márcio Rangel 

 Fundap 

 Consultora – Sra. Letícia Mariani 

 

3. Descrição 
 

Quais as necessidades da FUNSERV: 
 

3.1   Integração com a Prefeitura 
 

3.1.1 Informações de Folha de pagamento –  
- A Funserv precisa das informações de FP de todos os órgãos cujos funcionários participam da Funserv, a 
saber: Prefeitura/ Câmara de Vereadores/ URBES/ SAAE/ FUNSERV  
- Mensalmente a Funserv tem que entregar dados para a previdência, com base nas informações de FP dos 
órgãos municipais. 
- Segundo a Legislação previdenciária, a base do funcionário na Funserv e na PMS deve estar igual. Nem 
sempre isso ocorre. 

 

3.1.2 Informações para o Ministério Público –  
- Trabalho muito grande para destrinchar as verbas quando solicitado detalhes pelo Ministério Público.  
- Precisa receber informações abertas por tipo de verba para facilitar. Hoje existe mais de um item para a 
mesma verba. 

 
3.1.3 Informações para Aposentadoria - 

- Acessa dois sistemas para obter informações para aposentadoria de um servidor: 
 NETTERM-FP – É o sistema antigo de FP só para consulta 
 CONAN – É o sistema atual de FP. 

 
3.1.4 Informações para Cálculo Atuarial Anual - 

- Depende das informações enviadas pela PMS. 
 

3.1.5 Interface Sistema CONAN-FP da PMS para a Funserv - 
- Situação - Hoje a Funserv utiliza a FP da CONAN para poder ter o mesmo sistema dos outros órgãos da 
prefeitura. 
- Arquivo enviado pela PMS - Apesar de ter o mesmo sistema de FP, a Funserv as informações oriundas da 
PMS através de uma planilha eletrônica muito grande. 
- Manipulação das Informações enviadas pela PMS – A Funserv tem que trabalhar algumas informações 
para colocar em acordo com o sistema no qual será carregado. As informações não vêm já no formato 
para serem carregadas automaticamente. 
- Nada no CONAN é automatizado. Muita coisa que poderia ser automatizada é feita manualmente. 
 

3.1.6  Abono de Permanência - 
- A PMS é a responsável por fazer a análise de abono de permanência. 
- É a Funserv faz manualmente hoje, porque não recebe da PMS. 
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3.1.7 Atualização dos Cadastros de FP da PMS - 

- A PMS não atualiza devidamente os cadastros do CONAN. 
- Precisa melhorar a forma de atualização. 
 

3.1.8 Novo Sistema de Plano de Saúde da Funserv - 
- Está em implantação. 
- Atualmente a Funserv gerencia um plano de saúde de 30 mil vidas. 
 

3.1.9 Sistema de Plano de Previdência da Funserv - 
- É CONAN. 
- Não atende, mas a CONAN não faz as customizações necessárias. 

 
3.1.10 Plataforma de Servidores dos Sistemas CONAN da Funserv - 

- Fica na Funserv, mas não tem acesso às Bases de Dados. 
 

3.1.11 Disponibilização de informações dos sistemas da CONAN para atendimento à Lei de 
Transparência - 
- Aguardando definições para implantação. 
 

3.1.12 Consolidação das informações de previdência do Setor Público de Sorocaba  
- Sorocaba possui Verba do SIPREV para consolidação de todas as informações  
- Siprev - Sistema Integrado de Informações Previdenciárias do Governo Federal 
- O CONAN tem que gerar uma interface para este fim. 
- Todos os funcionários terão que ser recadastrados, para fim de cálculo atuarial. 
 

3.1.13 Uso Compartilhado da Infraestrura de TI da PMS pela Funserv- 
- Se for estabelecida uma política de uso compartilhado de Infraestrura de TI entre a PMS e demais 
empresas, autarquias e fundações a Funserv gostaria de participar nos seguintes serviços: 

- Datacenter 
- WAN 
- Suporte de TI. 
 

3.1.14 Funserv possui 2 balanços separados: Saúde e Previdência 
- É bem complexo este processo de se ter 2 balanços separados. 
- Precisa de ter tudo automatizado para facilitar e ter maior controle. 
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3.2 “Visão consolidada da FUNSERV” 
3.2.1  Segue Tabela com a visão consolidada da FUNSERV 
 

Gestor Ana Paula Fávero Sakano

CONAN Administrativo/ Financeiro/ RH

CONAN Plano de Previdência

? Plano de Saúde

3

10

Atualização dos Cadastros de FP da PMS 

Abono de Permanência 

Disponibilização de informações dos sistemas da CONAN para atendimento à Lei de Transparência 

Consolidação das informações de previdência do Setor Público de Sorocaba 

Uso Compartilhado da Infraestrura de TI da PMS pela Funserv

Informações de Folha de pagamento

Informações para o Ministério Público 

Informações para Aposentadoria 

Informações para Cálculo Atuarial Anual 

Interface Sistema CONAN-FP da PMS para a Funserv

Necessidade de Sistemas/ Projetos

Sistemas Atuais

FUNSERV – Fundação Servidores da Prefeitura

Gestores

Macroprocessos

Administrar os recursos financeiros com eficiência e segurança, garantindo a qualidade e a continuidade dos 

Benefícios Previdenciários e de Assistência à Saúde dos servidores e de seus dependentes

 
 
 


