Prefeitura Municipal de
Sorocaba

CRM - Aprove Facil
Manual do Responsavel Técnico




Sumario

o] Tl o I AN e o1 = - ol | PSPPSRt 1
Informacgdes necessarias para 0 cadastro dO ProjEtO.......ccocciiiiiciiie et 2

B ToYol0 s g V=T 0l do I O o 121 o] o [o 1SS 2

1. Cadastro do Profissional @ ACeSSO (LOZIN) ..........ccoeecuiiiiiiieiiiieeiieeecte ettt e ree et e et e e sete e sbeeesaseesnteeeseeesnseeenns 3
1.1 Cadastro do Profissional (ReSPONSAVEl TECNICO)....c.uiiiiieeiieeciie et cee et e re e tee et e e teeenae e e reeennnas 3
1.2 Login (Acesso @ area do ProfisSioNal).........cceiciiiii i e e s 5

2. Tipos de Solicitaghes — AProve FACIH ............c.ooiiiiiiii i e e e et e e e e be e e e e rae e e enareeas 6
e Yo ] [Toi) = Tot: To Rl o Y Lo T o o 1] o RO PSPPSR 7
3.1 Adicionar o Responsavel pelo Projeto (Profissional ou EMPresa) .......cccecveeecieeiiieccieeecieeecieeeeee e e svee s 7
3.2 Adicionar a INScrigd0 Cadastral (IPTU) ...cccuieiiieeiieeciee ettt ettt e teeetae e s te e etae e aaeeebeeesnteesssaessaeesaraeenns 9
3.3 Adicionar 05 ASSUNTOS 0O PrOJELO ...cccccuviiieeiiiie e ettt e ettt e e et e e e ette e e e e tte e e e st e e e s e abaeeeestaeeeenbaeesennseeeeennsenas 11
3.4 Adicionar as Caracteristicas Construtivas do ProJETO .......ccccueiiiciiieieciieee ettt e e e 12
3.5 Adicionar 05 DOcUMENLOS A0 PrOJELO ....uviiiiiiiiiiiiie ettt e e s e e e s aree e e s nbee e e e nareeas 13
4. Visualizar as informagies dO ProjJeto ............cccoeiiiiiiiiiiiiie ettt e e e s e e s saae e e st ee e esareeeeas 15
5. Visualizar @ Responder 0 “ComMUNIQUE-S@” ..............ooiiiuiiiiiiiiiie ettt e sttt e e sette e e s srteeeesebteeeesbeaeessseeeeesnes 18
5.1 Visualizar 0 “COmMURNIQUE-SE” ...........oooiuiiieeiiiie et e ettt e e eete e e e ette e e e stte e e e e btaeessabaeeeesteeeeansaeeeeansseeeennsenas 18
5.2 Responder e Anexar arquivo N0 “COMUNIGUE=SE”...........ccociiiieeeiieeeeiiieeeeeireeeeeiteeeeeesteeesesaraeeeennseeesennsenas 19

6. Solicitagao — SUbStItUICA0 d@ ProJeto .........cceiiiiiiiiii et e e 23
6.1 Alteracdo na area do Projeto (ACréscimo OU DECIESCIMO) c.uuveiiiiiureeeeiiieeeeeireeeeecreeeeeereeeeeereeeeeetreeeeeeaaeeas 23
6.2 Alteracdo do Proprietdrio ou Responsavel TECNIiCO dO Projeto ......ccceccieeeeeciiee ettt et 28
6.2.1 Alteracd@o Responsavel TECNICO dO PrOJELO......c.uiii ittt et e et e e e ete e e e eare e e e eanes 30
6.2.2 Alteragd@o Proprietdrio dO PrOJELO.......ccii ittt et e e et e e e e ette e e e ebte e e e eraeeaessteeaesanes 31

o] o) - et To Rl o - 11 Y SRR 33
8. Solicitagdo — Cancelamento de Projeto.........c...ooiiiiiiiiiiie e et e e s e e e e aaeeeean 38
9. CONSUILAS € SEIVIGOS .......eviiiiiiiiee ettt e ettt e e ettt e e ettt e e eeetteeeeeaabaee e e saaeeeessaeseaassaseeessasseansssseesasssesesansaneasanssneanan 42
9.1 Consulta HistOrico dO PrOCESSO/PrOJELO .....cccviiicteeecieeciee ettt et eete et e e ete e e et e eeteeeetreeebeseeteeeeareeeeseeesareean 42
9.2 Consulta Autenticagdo de Alvard de CONSTIUGA0 .....ucciuiieieiiieeeecieeeesiite e esree e e sree e e s eree e e e sabae e e e sabeeeeenareeas 44

9.3 Consulta Autenticagao de Habite-Se........couciiiiiiiiiii e e e s sabae e s st e e e e e earaeas 45



Sobre o Aprove Facil

O Portal do Aprove Facil é acessado através do enderego: http://www.sorocaba.sp.gov.br/aprovefacil/#/Home

Recomendacao: Utilizar preferencialmente o navegador Google “Chrome”
Nesta tela é possivel (sem a necessidade de estar autenticado no sistema):

e Consultar a Autenticidade de Alvara e de Habite-se emitidos
e Consultar Historico de Analises
e (Cadastrar-se como profissional de projeto

5)ﬁ ! Prefeitura de

aee mm INICI0  GOWERNO MUNICIPAL ~ EINOS ESTRATEGICOS SERVIGDS  LEGISLAGAD

@) Centr at Aprove Facil Entrar e

de Atendimento

Aprove Fécll > Conhega o Aprove Fadl

Gonhaga o Aprove Facl - » Aprove Facil

Historico ds Analiass . Zisterna que permite aos profissionais realizarem o envio de projetes de obras a prefeitura de

forma totalmente eletrénica.

servigos G Beneficios

= Agilidade na abertura e correcdo de projetos

= Resposta 3 comunigque-se pelo sistema

- Acesso as informagdes do projeto & qualquer tempo

- Garantia da transparéncia ac processo

= Seguranga da infermagio, com todos os procedimentos de forma eletrdnica
- Documentos fornecidos pelo proprio portal

Utilizacdo

Para comegar a utilizar o sistemna, & necessario realizar um ou completar seu cadastro. Para isso

cligue em “Entrar” no topo da pagina e acesse o link "Novo? Crie seu cadastro™
Apds o cadastro, basta identificar-se no sistema para poder iniciar o seu uso.

Qutras Opgoes

- Histérico de Andlises
Com o nimero do processo ou do projeto, pode-se cansultar as informagdes das andlizes e
comunigue-ses efetuados em um projeto.

- Autenticidade de Alvara
Mesta drea, pode-se verificar a autenticidade de um alvara emitido pelo sistema.

peinas
ide Mendes, 3041

Prefeitura de
SOROCABA

Pré-requisitos:

Antes de submeter um projeto no Portal do Aprove Facil, serd necessdrio cadastrar o profissional responsavel
pelo projeto (Responsdavel Técnico) caso este ainda ndo tenha se cadastrado previamente no sistema.
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http://www.sorocaba.sp.gov.br/aprovefacil/#/Home

E obrigatério que o projeto possua um Responsavel Técnico, pois ele estard encarregado de submeter as
informacdes e documentos necessarios do projeto ao sistema Aprove Facil, bem como acompanhar o
andamento da solicitacdo, responder ou corrigir possiveis informacdes pertinentes ao projeto.

Informacgdes necessarias para o cadastro do Projeto
e Inscricdo Cadastral (IPTU)
e Endereco Completo do projeto (para conferéncia)
e Dados do Interessado (proprietdrio)

Documentos Obrigatdrios
Para submeter um projeto, sao obrigatdrios 4 documentos:

e Titulo de propriedade

e ART Recolhida

e CapadolIPTU

e Comunicado de Inicio de Obra

Importante:

O tamanho maximo sugerido para cada documento é de 10 MB.

Arquivos com tamanho maior podem causar erro no momento do envio.
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1. Cadastro do Profissional e Acesso (Login)

1.1 Cadastro do Profissional (Responsavel Técnico)

Caso o profissional ainda ndo esteja cadastrado no sistema Aprove Facil, ele deve seguir os passos a seguir.

Na tela inicial do Portal Aprove Facil, clique em “Entrar”

INICIC  GOVERNOMUNICIPAL ~ EIXOS ESTRATEGICOS SERVICOS LEG\SLAQAO

:i‘gf\?: Prefeitura de
%, SOROCABA

=

@) Centr al Aprove Facil
de Atendimento
Aprove Fédil > Conhega o Aprave Féoil

Conhega o Aprove Ficil Aprove Facil

Histrico de Andlises . Sistema gue permite aos profissionais realizarem o envio de projetos de obras a prefeitura de
forma totalmente eletrénica.

Na tela seguinte, clique em “Novo? Crie seu cadastro”

Entrar

CPF

Senha

Esqueci minha senha

Nowvo? Crie seu cadastro
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Cadastre os dados obrigatérios do Profissional (Ver imagem abaixo).

Salve os dados, clicando em “Salvar Informagdes do Profissional”

Aprove Facil Entrar
Aprove Facil > Cadastro de Profissional
Cadastro de Profissional

Para ser profissional cadastrado, € necessario preencher corretamente o formulario abaixe com os
respectivos dados profissionais. Os campos em NEGRITO =30 de preenchimento obrigatdrio e
essenciais para a abertura de solicitactes.

Dados do Profissional

(o o4
Nome:
& campo € obriga
Email:
O camypo € obn
Telefone Residencial: Cx. Postal:
Telefone Comercial: Cx. Postal
Com.
Data de Nascdmento: Y, 5]
Senha:
0 campo € abrigateno.
Confirma Senha:

0 campa € abrigatdnc e deve
ter o conteddo jual s senba.

Endereco de Correspondéncia

CEP: Municipio:

O campo € pbrigatorio.

Logradouro: NOmero:

0 campo
é

obrigardno

Complemento: Bairro:

O campo € obrigatorio.

Endereco Comercial

CEP: Municipio:

O campa € obrigatdrio:

Logradouro: NOmero:

O campo
&

obrigardno




Complemento: Bairro:

& campo € obrigatorio.

Selecione as atividades do profissional e o nimero do CREA/CAU (Obrigatério)

Atividades do Profissional

Arividade Cancelamenta  Inidio CREASCAL
d Enfermeiros
t Engenharia
d Engenheiros
o Arquitetura
.| Arquitetos

Salvar Informagdes do Profissional

1.2 Login (Acesso a area do profissional)

Para realizar o login, clique sobre o icone ao lado da palavra “Entrar” (Localizado no lado superior direito da
pagina).

- Yl
,‘L‘lﬁj\?, Prefeitura de
Gy SOROCABA INICIO  GOVERNO MUMICIPAL  EIXOS ESTRATEGICOS SERVIGOS LEGISLA{;AD

@) Centr al Aprove Facil Entrar e

de Atendimento

Aprove Fécil > Conhega o Aprove Féil

Conhega o Aprove Facil ‘ AprOVe Facil

Sistema que permite aos profissionais realizarem o envio de projetos de obras a prefeitura de
forma totalmente eletrdnica.

Histérico de Analises > ‘

“e""—"‘ > ‘ Beneficios

Serd exibida a tela de solicitagao de identificagdo: o usudrio devera informar o nimero do CPF e a respectiva
senha.
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Entrar

CPF

Senha

Esqueci minha senha

Nowvo? Crie seu cadastro

NOTA: Caso o usudrio ndo possua cadastro no sistema Aprove Facil, ir para o item “1.1 Cadastro do

Profissional (Responsavel Técnico)”

2. Tipos de Solicitagdes — Aprove Facil

Cligue em “Entrar”

@
- A

;ﬁ_ﬁ_’\?_ Prefeitura de

%, SOROCABA INICIO  GOVERNO MUNICIPAL ~ EIXOS ESTRATEGICOS ~ SERVICOS  LEGISLAGAO

@) Efw af Aprove Facil

Aprove Ficil > Conhega o Aprove Fécil

Conhega o Aprove Fcil ‘ Aprove Facil

Sistema que permite aos profissionais realizarem o envio de projetos de obras a prefeitura de

Historico de Andlises -
forma totalmente eletronica.

‘5"""9"‘ > ‘ Beneficios

Na tela seguinte, entrar com o CPF e senha do responsdvel técnico do Projeto

Entrar

Esqueci minha senha

Movo? Crie seu cadastro

Dentro da area do profissional, selecione o tipo de solicitagdo desejada
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@ gfntr af Aprove Facil |

Aprove Fécil > Conhega o Aprove Fcil

Conhega o Aprove Facil » AprOVe Facil

Sistema gue permite aos profissicnais realizarem o envio de projetos ¢
forma totalmente eletrénica.

Historico de Andlises »

Senvigos Beneficios

- Agilidade na abertura e correcdo de projetos

- Visualiza¢do das corre¢Ses necessérias diretamente na planta ou nc
- Acesso as informagdes do projeto a qualquer tempo

- Garantia da transparéncia ao processo

- Seguranca da informagdo, com todos os precedimentos de forma el

Area Restrita

I I’ II

Nova Solicitagio

Novo Projeto :|

SubstituigZo de Projeto Utilizagdo

Aprovacgo de Planta Para comecar a utilizar o sistema, é necessario realizar um ou complet
Solicitar Habite-se clique em “Entrar” no topo da pagina e acesse o link “Novo? Crie seu cz

Revalidagdo de Alvara " . - . PR
cvalidagao de Avara Apos o cadastro, basta identificar-se no sistema para poder iniciar o se

Cancelamento de Projeto

Outras Opgdes

e Novo Projeto

e Substituicdo de Projeto

e Habite-se/Certiddo de Conclusdo
e Revalidagdo de Alvara

e Cancelamento de Projeto

3. Solicitagdo — Novo Projeto

3.1 Adicionar o Responsavel pelo Projeto (Profissional ou Empresa)

Clique no botdo “Incluir Responsavel”

Novo Projeto

Profissional: Renato Teste Aprove Fadil

Profissionais ou empresas Responsaveis pelo projeto

Insira o CPF do profissional e clique no botdo “Procurar”

Profissionais do Projeto

Opcdo de Pesquisa: ® cpF

Identificacdo do Profissional: ~

Formato: 999.999.993-99

Serdo mostrados os dados do profissional consultado
Ao selecionar uma atividade a tela se expande para escolha de Responsabilidades no Projeto

Insira as informac¢des de Responsabilidade no Projeto e, em seguida, clique no botdo “Adicionar”
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Profissionais do Projeto

Opcdo de Pesquisa: ® CPF

Identificacdo do Profissional:

Formato: 999.999.993-99

Nome:

Teste Aprove Facil

Atividade:

Engenheiros

Procurar

Responsabilidades

Responsave! pela Construcao
Responsave! pela Demalicdo
Responsavel pelo Projeto
Responsavel Técnico

Direcdo Técnica da Obra

N° ART/RRT.:

A tela se expande e tera as opgdes de:

e Incluir outra responsabilidade ao Projeto (Siga o passo acima novamente)

e  Excluir uma responsabilidade previamente cadastrada (Para isso, clique na imagem da “Lixeira”

e  Gravar as responsabilidades no projeto

IMPORTANTE!!

Regras Cadastro do Projeto

> E possivel inserir mais de um profissional por projeto, no entanto somente terd acesso aquele que

efetuou a solicitacéo

> E obrigatdrio informar:

Um “Responsdvel pelo

E

Um “Responsdvel pela Constru¢do” ou pela “Direg¢do Técnica da Obra”

Projeto”

OBS.: Pode ser o mesmo profissional ou ndo

Clique no botdo “Gravar” (A mensagem “Profissional incluido com sucesso” sera exibida)
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Profissionais do Projeto

Opgéo de Pesquisa: ® CPF

Identificacdo do Profissional: 126.627.
Formato: 999.959.959-59

Nome:

TESTE APROVE FACIL

Atividade: Engenharia M

Responsabilidades

Selecione uma responsabilidade S N° ART/RRT.:

Responsabilidades cadastradas

Tipo de responsabilidade N ART/RRT
Responsavel pelo Projeto 101010 | |
Responsavel pela Construgao 010101 | |

Apds salvar as responsabilidades, serd exibida a tela inicial “/Novo Projeto”

OBS.: Caso queira alterar ou visualizar os dados cadastrados, clique em cima do nome do profissional e a tela
“Responsabilidades do Profissional” sera exibida com as informagdes do Profissional

Novo Projeto

Profissional: Renato Teste Aprove Facil

Profissionais ou empresas Responsaveis pelo projeto

Nome CREASCALY  Anwidade

Teste Aprove Facil 101010 Engenheiros | |

3.2 Adicionar a Inscricao Cadastral (IPTU)

Para adicionar o IPTU ao projeto, clique no botdo “Adicionar IPTU”

Inscrigio Cadastral - IPTU
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Na tela seguinte, insira o IPTU do projeto e clique no botdo “Adicionar”

Adicionar IPTU

Cadastro Imobiliario:

O sistema efetuara uma consulta para obter as informacgdes do imdvel e trard os interessados do projeto
(podendo haver mais de um) e o endereco de a¢do

Inscrigio Cadastral - IPTU Adicionar IPTU
— e A
22.61. Sim | |
Interessados l
ot
TEIXEIRA ® |
VIVIAN |

Enderego de Agao

CER: 120 Municipio: SOROCABA
Logradouro: RUA SANTOS Nimero:
Complemento: Q.LL3 Bairro: JARDIM BOSQUE

Na drea “Dados Gerais da Edificagao” deverdo ser preenchidas as informacgGes gerais da edificacdo
O campo “Area Construida Existente” é preenchido automaticamente apds pesquisa do IPTU

OBS.:

Para imdveis com construcdo anterior, este campo serd preenchido com a drea construida constante no
cadastro do imovel

Para imdveis ainda lote, o campo serd preenchido com valor zero

Dados Gerais da Edificagdo

Prenedo de Térmmo da Consirug o i Unickache{s) por andar
Cuartidade de Paamentos Area Constnada 134,03
Exstente (')
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3.3 Adicionar os Assuntos do Projeto

Para adicionar os assuntos do projeto, na drea “Assuntos”, selecionar os assuntos na lista e preencher o
campo “Metragem”.

Clicar no botdo “+”, para inserir os assuntos no projeto.

Assuntos

rssunto: | — | Mg B

Demoligdo - A Demaolir

Residencial - A construir com laje
Residencial - A construir Piscina
Residencial - A construir sem laje
o Residencial - A Regularizar com laje
Caracteristicds Residencial - A Regularizar sem Laje
Residencial - Ampliac&o com laje
Caobertura Residencial - Ampliagdo sem laje _ -

[A¥]

Ao incluir o assunto, aparecera a tela com os dados cadastrados.

Para corrigir assunto incluido incorretamente, clique no botdo da “lixeira” u e inclua os dados corretos.
Assuntos
Assunto: - Metragem:
Assunto Metragem{m?)
Residencial - A construir com laje 10 | |
Area de Aprovacio 10,00

Regras para preenchimento

1. Os assuntos sdo definidos no sistema Aprove Facil e variam de acordo com o tipo de solicitagdo (“Novo
Projeto” ou “Substituicdo de Projeto”)

2. Um projeto com uma Inscricao Cadastral com drea existente somente podera inserir um assunto de
“Residencial — A construir com Laje” ou “Residencial — A construir sem Laje” se também for inserido
um assunto de demolicdo com area informada igual a drea construida existente
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3.4 Adicionar as Caracteristicas Construtivas do Projeto

Nesta tela deve-se informar todas as caracteristicas do projeto

Caracteristicas Construtivas

Cobertura . . Piscina . .
Estrutura . . Elevadores _ -
Revestimento Externo - - Saldo de Festas . -
Pintura Externa . - Garagem _ o
Esquadrias _ = Quadra Esportiva _ S
Revestimento Interno _ - Sauna _ o
Pintura Intema — -

Formo _ =

Piso

Instalagdo Elétrica

Instalagdo Sanitaria

Regra para preenchimento

Se o imével possuir um projeto anterior cadastrado no Aprove F4cil, as caracteristicas construtivas informadas
serdo carregadas na nova solicitagcdo de projeto.

Verifique os dados e altere-os, se necessario (Opcional)
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3.5 Adicionar os Documentos do Projeto

Para adicionar a documentacdo ao projeto:
* (Cadaitem (item de analise) possibilita anexar a documentagao correspondente
*  Apds anexar todos os documentos, clicar em “Enviar Projeto”

* O Protocolo do projeto sera exibido

Todos os documentos sdo obrigatdrios.

Documentagao
(Apenas arquivos no formato .pdf com tamanho maximo de 10 MB)

Tipo Arquivo
Capa do IPTU I Procurar...
ART Recolhida | Procurar...
Comunicado de inicio de obra I Procurar...
Titulo de Propriedade I Procurar...

Enviar Projeto

Apds enviar o projeto, serdo apresentadas as mensagens a seguir, confirmando o cadastro do projeto.

Mensagem da pagina da web ﬁ

h Solicitagdo realizada com sucesso!

O numero do Protocolo é a identificagdo do projeto para o seu acompanhamento no Portal do Aprove Facil.

Solicitacdo gerada com sucessol

Protocolo: 003823
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A tela do Aprove Facil serd mostrada com o projeto cadastrado.

s

A situacdo “Aguardando Analise de Documentos” é a fase inicial do projeto, na qual os documentos enviados
serdo analisados internamente pela area responsavel.

Clique no projeto para abrir a tela com as suas informacgdes:

Centrai Aprove Facil 0
;N) de Atendimento APROVE FACIL
126.627.
Aprove Facil = Solicitagbes
Conheca o Aprove Facil » Solicitagées
Historico de Andlises  » Profissional: APROVE FACIL
Lista de SolicitagOes
Servigos »
Tipo Solicitagio/Projeto Situagio Criagio Fechamento

MNovo Projeto 003823 Aguardando Analise de Documentos 18/12/2015 0926 —

Nova Solicitagao »

Solicitagbes »
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4. Visualizar as informac¢des do Projeto

Ao clicar em um projeto cadastrado, serd mostrada uma tela contendo os dados detalhados deste projeto

@) Central

Aprove Facil

(2]

de Atendimento APROVE FACIL
126.627.
Aprove Facil » Solicitagtes
Conheca o Aprove Facil » Sol icitagﬁes
Historico de Anilises  » Profissional: APROVE FACIL
Lista de Solicitagbes
Servigos »
Tipo Solidtagio/Projeto Situagio Criagio Fechamento
Movo Projeto 003823 Aguardando Andlise de Documentas 18M12/201509:26 —

Nova Solicitacao »

Solicitagtes [

Aba “Dados Gerais”: contém os dados do Projeto que foram cadastrados pelo profissional responsavel

@) Central

de Atendimento

Conhega o Aprove Facil »

Historico de Andlises »
Servigos >
Nova Solicitagéo »
Solicitagtes »

Aprove Facil

Novo Projeto #003523 [[EEN

Processo

NUmero do Processo:

Requerente: MARIA
Responsavel Técnico: TESTE APROVE FACIL
Endereco: RUA SILVIO

- SOROCABA /SP

Histérico do Projeto

Profissionais ou empresas Responsaveis pelo projeto

Documentos Emitidos

TESTE
APROVE FACIL
126.627.

(&)

Data da criacdo: 18/12/2015 09:26

Guias Emitidas

Nome ilidade N® ART/RRT.
TESTE APROVE FACIL Engenharia Responsavel pela Construcdo 1010101
TESTE APROVE FACIL Engenharia Responsavel pelo Projeto 1010100
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Aba “Histérico do Projeto”: Contém o “Status” da andlise dos documentos do projeto.
OBS.:
Possiveis solicitacdes de corre¢cdes ou maiores informacgdes relacionadas ao projeto, serdo solicitadas pela area

competente através do “Comunique-se” (Mensagens enviadas para o responsavel técnico do projeto através
do Portal, dentro da secdo “Analise de Documentos”)

Conhega o Aprove Facil » Novo Projeto #003523 [[EEN Data da criacdo: 18/12/2015 09:26
Histérico de Andlises >

Processo
Servicos . Numero do Processo

Requerente: MARIA

o . Responsavel Técnico: TESTE APROVE FACIL
Area Restrita
Endereco: RUA SILVIO - JARDIM

ESTADOS-DOS - SOROCABA /SP

Nova Solicitagao >

Dados Gerais Histérico do Projeto Documentos Emitidos Guias Emitidas

Solicitagbes >

Histérico do Projeto

@ Analise de documentos

18/12/2015 09:26

Comunigue-se

Teste de Comunique-se
18/12/2015 12:43

© Prazo Limite: 17/01/2016 1232 Aberto E’

Para responder ao Comunique-se, veja o item “6. Visualizar e Responder Comunique-se”

Aba “Documentos Emitidos”: contém os documentos que serdo emitidos apds a aprovacdo do projeto

Conhega o Aprove Facil » Novo Projeto #003223 XN Data da criacdo: 18/12/2015 09:26
Histérico de Anélises >

Processo
Servigos . Numero do Processo:

Requerente: MARIA DE LOURDES OLIVEIRA

o . Responsavel Técnico: Renato TESTE APROVE FACIL
Area Restrita
Endereco RUA SILVIO GASPAR, 146/ Q. L, L. 12/A - 18046080 - JARDIM

ESTADOS-DOS - SOROCABA /SP

Nova Solicitagiao >

Dados Gerais Histarico do Projeto Documentos Emitidos Guias Emitidas

| Alvaras I

Numereo do Documento

Solicitagoes -

Data de Emisséo

Numero Tipo Emissdo
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Aba “Guias Emitidas”: contém a Guia para pagamento, com os valores calculados referentes aos servigos
relacionados ao projeto (Taxas, Impostos, etc)

Conhega o Aprove Facil

>

Historico de Analises

>

Servigos

>

Nova Solicitagao

Solicitagoes

Novo Projeto #003823 [EEEN

Processo

Nimero do Processo:

Requerente:

Responsavel Técnico:

Endereco:

Dados Gerais

Guias

Nimero de Série

MARIA
TESTE APROVE FACIL

RUA SILVIO -JARDIM
ESTADOS-DOS - SOROCABA /SP

Histdrico do Projeto Documentos Emitidos

Exercicio Primeiro Vencimento Qtd. de Parcelas Valor Total

Data da criacao: 18/12/2015 09:26
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5. Visualizar e Responder o “Comunique-se”

O “Comunique-se” é o canal de comunicac¢do entre a area responsavel da Prefeitura e o profissional
responsavel pelo projeto.

Nele serdo tratados assuntos relacionados ao projeto como: duvidas, corre¢des e esclarecimentos sobre os
documentos enviados e/ou informacdes cadastradas do projeto no Aprove Facil.

Importante:

Lembre-se de observar o “Prazo limite” para responder o Comunique-se: caso este nao seja respondido

3

dentro do prazo, o projeto serd “Suspenso” até que seja regularizada a sua situagao.

Prazo limite para responder o Comunique-se: 30 dias

5.1 Visualizar o “Comunique-se”

Abaixo um exemplo de Comunique-se enviado para o Responsavel Técnico, solicitando o envio de um novo
documento, no caso a “Capa do IPTU”, por estar ilegivel.

(z

Para visualizar o “Comunique-se”, clicar na aba “Histérico do Projeto” e clicar no botdo com a imagem

Processo

Numero do Processo:

Requerente: MARIA
Responsavel Técnico: TESTE APROVE FACIL
Endereco: RUA SILVIO - JARDIM

ESTADOS-DOS - SOROCABA /SP

Dados Gerais Histérico do Projeto Documentos Emitidos Guias Emitidas

Histoérico do Projeto

& |Analise de documentos

18/12/2015 09:26

Comunigue-se

Teste de Comunigue-se

18/12/2015 12:43

@ Prazo Limite: 17/01/2016 12:32 Aberto E’
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Na tela a seguir, havera o “Item de Analise”, com a descri¢do do que deve ser tratado/corrigido pelo
Responsavel Técnico.

OBS.: O documento relacionado ao “Item de Analise”, que gerou o Comunique-se, estara anexado (se for o
caso)

Comunique-se

Criado em 27/01/2016 05:28 Aberto - 27/01/2016 0%:28

Iltens de Analise
Capa do IPTU

Documento ilegivel

20130906-artigo__serg.pdf

Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado
| Smensbeiowtosteissinbosemton. st |

TESTE Documento ilegivel

Resposta:

e

5.2 Responder e Anexar arquivo no “Comunique-se”

Com o Comunique-se verificado, o Responsavel Técnico deve respondé-lo, conforme a solicitacao.
No exemplo acima, foi solicitado o envio do documento “Capa do IPTU”.

Para anexar um novo documento, clique em “Escolher arquivo”, selecione o documento solicitado no seu
computador.
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Comunigue-se

Criado em 27/01/2016 09:28 Aberto - 27/01/2016 05:28

Itens de Analise
Capa do IPTU

Documenta ilegivel
Ev=s yei.pdf

Escolher arquive | lenhum arquive selecionado

TESTE Documento ilegivel

Resposta:

4

Enviar

Apds selecionar o arquivo, a tela mostra o arquivo ja anexado

Comunique-se

Criado em 27/01/2016 05:28 Aberto - 27/01,/2016 05:28

Itens de Analise
Capa do IPTU

Documento ilegivel
20130906-artigo__sergi.odf

Escolher arquive |[20130506-artigo_1.pdf

TESTE Documento ilegivel

Resposta:

4

Enviar

OBS.: Caso o Comunique-se seja somente uma solicitagdao de maiores informagdes ignore a etapa acima

Insira a resposta ao questionamento e clique no botdo “Enviar”
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Comunique-se

Criado em 27/01/2016 05:28 Aberto - 27/01/2016 05:28

Iltens de Analise
Capado IPTU

Documenta ilegival
20130906-artigo__serg.pdf

Escolher arquivo | 20130906-artigo_1.pdf

TESTE Documento ilegivel

Resposta:

el

Enviar
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Apds responder o Comunique-se, o seu “status” muda para “Respondido”, confirmando que ele foi atendido
pelo profissional do projeto

Conhega o Aprove Facil

>

Histérico de Analises

Servicos

>

Nova Solicitagac

Solicitagoes

Movo Projeto #003823 |EEN

Processo
Numereo do Processo:
Requerente:

Responsavel Técnico:

Data da criagdo: 18/12/2015 09:26

MARIA
TESTE APROVE FACIL

Endereco: RUA SILVIO
ESTADOS-DOS - SOROCABA /SP
Dados Gerais Histérico do Projeto Documentos Emitidos

Histérico do Projeto

& Andlise de documentos

18/12/2015 09:26

Comunigue-se

Teste de Comunique-se

18/12/201512:43

@ Prazo Limite: 17/01/2016 1232

- JARDIM

Guias Emitidas
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6. Solicitacao — Substituicao de Projeto

Para solicitar a Substituicdo de Projeto, o responsavel técnico deve acessar o Aprove Facil com o seu usuario e
senha.

Existem 2 situagGes para a solicitacdo de Substituicdo de Projeto:

1. Alteragdo na Area do Projeto (Acréscimo ou Decréscimo)

2. Alteracao do Proprietario ou Responsavel Técnico do Projeto
OBS.:

Uma substituicao de projeto somente podera ser solicitada apds a existéncia de um “Numero de Processo”,
associado ao projeto.

6.1 Alteracdo na area do Projeto (Acréscimo ou Decréscimo)

”

Para alterar a Area do Projeto, em “Nova Solicitagdo”, selecionar a opc3o “Substituicdo de Projeto

@) Centr at Aprove Facil TESTE ()

de Atendimento LEBUESEL

Aprove Fécil > Nova SolicitagSo > Substituicio de Projeto

Conhega o Aprove Ficil » Substituigdo de Projeto

T Cot i " Responsavel Técnico

Profissional: TESTE APROVE FACIL

Servigos »

. i Dados
Area Restrita
Nimero do Processo: /

— Pesquisar

1
Nova Solicitagio » | NovoProjeto

I Mascara-9395/999 3959
Substituicdo de Projeto

Solicitagbes & Aprovacgo de Planta

Solicitar Habite-se

Revalidacdo de Alvara

Cancelamento de Projeto Palacio dos Tropeiros

Aw. Eng® Carles Reinaldo Mendes, 3041

Na tela a seguir, informar o “Naimero do Processo” e clicar em “Pesquisar”:

Conhega o Aprove Facil » PR -
Substituicao de Projeto
IEsoncchic R Responsivel Técnico
Profissional: TESTE APROVE FACIL
Servigos [
" i Dados
Area Restrita
Numero do Processo: ’ i
——— Pesquisar

Nova Solicitaga

ova Femmsy . Mascara:9995/999.593-9
Solicitagtes »
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Na secdo “Substituicao de Projeto”, serdo mostrados os dados do profissional responsavel pelo projeto
original

Substituicao de Projeto

Responsavel Técnico
Profissionalk:Vanessa

Dados

' P
Numero do Processo 2015/008.009-9 Pesquisar

Mascaen V006000 0000

Profissionais ou empresas Responsaveis pelo projeto

N
Nome Atividade Responsabilidade

ART/RRT.
Vanessa Consultoria / Assessoria de Quaiquer Responsavel pela
123456
Natureza Construgdo
Vanessa Consultoria / Assessoria de Quaiquer

Natureza Responsavel pelo Projeto 123456

Na secdo “Assuntos”, adicionar assunto relacionado a Substituicdo do Projeto e preencher a metragem
desejada

Importante:

Para a Substituicdo de Projeto (Acréscimo ou Decréscimo de drea), é obrigatdrio inserir o assunto “Residencial
timo Alvara expedido para o projeto, desconsiderando-

- Aprovada”, informando a “Area Total Aprovada” do U
se a area de demoligao

Tenha em maos o Alvara emitido, para a inclusdo do assunto “Residencial - Aprovada”

Assuntos

Assunto: . IMetragem:

Substituicdo Proprietario
Substituicdo Responsavel Técnico
Residencial - A construir Piscina
Inscricdo Cada Residencial - Acréscimo com Laje Adicionar [PTU
Residencial - Acréscimo sem Laje
Residencial - Aprovada

Cadastro Imobilid| Residencial - Decréscimo de Area Principal
Demolicdo - A Demolir

I!
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Assuntos

Assunto: . Metragem:

Assunto Metragem(m?)
Residencial - Aprovada 120 []
Area de Aprovacio 0.00

Em seguida, inserir o assunto pertinente a Substituicdo de Projeto (Acréscimo ou Decréscimo)

Assuntos

Assunto: . Metragem: -
Assunto Metragem{m?)
Residencial - Aprovada 120 [
Residencial - Acréscimo sem Laje 15 []
Area de Aprovacdo 15,00

Para remover um assunto cadastrado incorretamente, clicar no icone da lixeira

Assuntos

Assunto: . Metragem: -
Assunto Metragem(m?)
Residencial - Acréscimo com Laje 15 E
Area de Aprovacio 15,00

Regras a considerar

1. Uma substituicdo de projeto tem como obrigatéria a inser¢do do assunto “Residencial - Aprovada”,
indicando a drea anterior aprovada no Alvara do projeto original, desconsiderando-se a drea de
demolicdo

2. Uma substituicdo de projeto ndo podera conter os assuntos “Acréscimo” e “Decréscimo” de drea na
mesma solicitagao

Na secdo “Inscrigdo Cadastral — IPTU”, é possivel adicionar outro IPTU a solicitacdo do projeto, clicando em
“Adicionar IPTU”
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Inscrigdo Cadastral - IPTU

Cadastro Imobiliario

55.43.55.

Principal

Sim

A tela para inserc¢do da inscricdo deverad ser exibida

Adicionar IPTU

Inserir o Cadastro Imobiliario (IPTU) e clicar em “Adicionar”

Adicionar IPTU

Cadastro Imobiliario:

Serdo obtidas as informacdes do imovel, dos interessados do imdvel (podendo haver mais de um) e o
endereco de acdo permanecerd igual ao informado na solicitacdo original

Regras a considerar
1. E possivel inserir mais de um IPTU por projeto

2. Um IPTU que j4 estiver vinculado a um projeto em andamento no Aprove Facil ndo podera ser

vinculado a uma substituiciao de projeto

3. Nao serd possivel alterar o IPTU principal do projeto pelo Portal

Na secdo “Caracteristicas Construtivas”, o sistema recupera as caracteristicas construtivas da ultima
solicitacdo do projeto

Verifique os dados e altere-os, se necessario (Opcional)

Caracteristicas Construtivas

Cobertura

Estrutura

Revestimento

Externo

Pintura Externa

Esquadrias

Revestimento Interno

Pintura Interna

Forro

Piso

Instalacdo Elétrica

Instalacdo Sanitaria

Especial -

Alvenaria S

Especial -

Especial -

Especial -

Ceramica / Pastilk

Latex sobre Masz

Chapas (PVC -

Taco / Forragdo /~

Especial -

Interna Completa~-

Piscina

Elevadores

Saldo de Festas

Garagem

Quadra Esportiva

Sauna

Laje / Subsolo

]
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Na secdo “Documentagao”, anexar os documentos obrigatérios relacionados a substituicdo e, para finalizar a
solicitacdo, clicar em “Enviar Projeto”

Documentacao
Tipo Arquivo
Capa do IPTU | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Titulo de Propriedade Escolher arquive | Nenhum arquive selecicnade
Comunicada de inicio de obra Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
ART Recolhida Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Enviar Projeto
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6.2 Alteracdo do Proprietario ou Responsavel Técnico do Projeto

Para alterar o Proprietario ou Responsavel Técnico do Projeto, dentro do Aprove Fécil (Acesso do Responsavel
Técnico), clicar em “Nova Solicitagdo”, selecionar a opgdo “Substituicao do Projeto”

Conhega o Aprove Facil » Novo Projeto #003823 m
Historico de Analises >
Processo
Servicos . Numero do Processa:
Requerente:

. Responsavel Técnico:
Area Restrita p
Endereco:

| .
Nova Solicitagao > Novo Projeto
Substituigdo de Projeto Histdr
Solicitagbes > Aprovacdo de Planta

Solicitar Habite-se 'mpresi

Revalidacdo de Alvara

]

Cancelamento de Projeto

Na proxima tela, deve-se informar o “Nimero do Processo” do projeto.

Aprove Facil = Nova ‘;'Zl\.l[?:?l > ‘;'L'.'S[I[LI::"Z de Frojeto
Conhega o Aprove Facil » e e .
Substituigao de Projeto
Historico de Analises » Responsével Téenico
Profissional:Renato TESTE APROVE FACIL
Servigos >
. . Dados
Area Restrita
Numero do Processo: , .
[ Pesquisar
Nova Solicitagao -
Méscara:5999/999.999.5
Solicitagtes »

O nimero do processo sera gerado somente apos todas as etapas (Analise de documentos e de Incidéncia e
Numeragdo) terem sido concluidas pela area competente da Prefeitura
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Importante:

Para a solicitacdo de alteracdo de Proprietario e/ou de Responsavel Técnico, é obrigatdrio o cadastro do assunto
“Residencial - Aprovada”, informando a “Area Total Aprovada” do Ultimo Alvara expedido para o projeto,
desconsiderando-se a drea de demoligao

Tenha em maos o Alvara emitido, para a inclusdao deste assunto

Inserir assunto “Area Aprovada”, sua metragem. Para inserir, clicar no botdo “+”

Assuntos

Assunto: Metragem:

Substituicdo Proprietario
Substituicdo Responsavel Tecnico

o Residencial - A construir Piscina
Inscricdo Cada Residencial - Acréscimo com Laje Adicionar IPTU

Cadastro Imobilla] TRCSIICITCIET - DECTESeNo O Ated Principal
Demoligao - A Demolir

Verifique o assunto inserido e, caso seja necessario corrigir, exclua o registro (clique no icone da lixeira) e
refaca o passo anterior para inserir o assunto com a metragem correta

Assuntos

Assunto: . Metragem:
Assunto Metragem(m?)
Residencial - Aprovada 110 ]
Area de Aprovacio 0,00
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6.2.1 Alteracdo Responsavel Técnico do Projeto

Importante:

Para a solicitacdo de alteracdo de Proprietario e/ou de Responsavel Técnico, é obrigatdrio inserir o assunto
“Residencial - Aprovada”, informando a “Area Total Aprovada” do Ultimo Alvara expedido para o projeto,

desconsiderando-se a drea de demolicao

Tenha em maos o Alvara emitido, para a inclusdo deste assunto

Inserir o assunto “Substituicdo de Responsavel Técnico” e sempre informar a metragem com o valor 0 (zero)

A documentacao correspondente a ser anexada nesta solicitacdo devera estar atualizada!

Assuntos

Assunto:

uhetitiic 3o Dronrictario

Assunto Substituicdo Responsavel Técnico

AW OTATTIL AT = AV LUTToU U T oL g

Residencial - A Residencial - Acréscimo com Laje

Area de Aprov| Residencial - Aprovada

Demalicdo - A Demalir

Residencial - Acréscimo sem Laje

Residencial - Decréscimo de Area

Assuntos

Metragem:

fMetragem(m?)

110

0,00

Assunto: Substituicdo Responsavel Técnico =

Metragem: | q

A tela final de assuntos devera ficar com o assunto obrigatdrio “Residencial - Aprovada” e o assunto

“Substituicdo de Responsavel Técnico”

Assuntos

Assunto: . Metragem:
Assunto Metragem(m?)
Residencial - Aprovada 110
Substituicdo Responsavel Técnico 0
Area de Aprovacgdo 0.00

pag. 30



6.2.2 Alteracao Proprietdrio do Projeto

Importante:

Para a solicitacdo de alteracdo de Proprietario e/ou de Responsavel Técnico, é obrigatdrio inserir o assunto
“Residencial - Aprovada”, informando a “Area Total Aprovada” do Ultimo Alvara expedido para o projeto,

desconsiderando-se a drea de demoligdo

Tenha em maos o Alvara emitido, para a inclusdao deste assunto

Inserir o assunto “Substituicdo de Proprietario” e sempre informar a metragem com o valor 0 (zero)
A documentacado correspondente a ser anexada nesta solicitacdo devera estar atualizada!

O novo proprietdrio devera ser atualizado previamente no Cadastro Imobilidrio!

Assuntos
Assunto: . Metragem: -
L Substituicdo Proprietario l‘
Assunto TSI 80 RESpOTSaVeT TErey - Metragem(m?)
Residencial - A construir Piscina
Residencial - A Residencial - Acréscimo com Laje 110 ]
Residencial - Acréscimo sem Laje
Area de Aprov Residencial - Aprovada 0,00
Residencial - Decréscimo de Area
Demolicdo - A Demolir
Assuntos

Assunto: Substituic&o Proprietario - Metragem: | -

Assuntos

Assunto: . Metragem:
Assunto Metragem(m?)
Residencial - Aprovada 110 []
Substituicdo Proprietario 0 ]
Area de Aprovacdo 0.00
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Finalizando a solicitagdo, na se¢do “Documentagdo”, inserir os documentos obrigatdrios relacionados a
substituicdo e, para finalizar a solicitagdo, clicar em “Enviar Projeto”

Documentacao
Tipo Arquivo
Capa do IPTU | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Titulo de Propriedade Escolher arquive | Nenhum arquive selecicnade
Comunicada de inicio de obra Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado
ART Recolhida Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Enviar Projeto
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7. Solicitacao - Habite-se

Para solicitar o Habite-se é necessario:
1. O projeto possuir o numero do Processo (Alvara emitido)

O numero do processo serd emitido no Alvard pela drea competente da Prefeitura apds todas as
etapas de andlise estarem devidamente aprovadas

Para obter o nimero do Processo, entre no projeto, clique na aba “Documentos Emitidos” e, na secao

20

“Alvard”, clique no nimero do documento para abrir o Alvara

Conhega o Aprove Ficil » Novo Projeto #003829 [[EE] Data da criagdo: 29/01/2016 17:00

Historico de Andlises 3

Processo
Servigos . Ndamero do Processo: 2016/001.
Requerente: CONSTRUTORA
. Responsavel Técnico:
Area Restrita
Endereco: RUA 540
SOROCABA /SP
Nova Solicitagiao >
Dados Gerais Histdrico do Projeto Documentos Emitidos Guias Emitidas
Solicitagtes »
Alvaras
Numero do Decumento Data de Emissio

000015 13/05/2016 09:36

Certiddes

Numero Tipo Emissdo

= \oltar

2. Ter o requerimento previamente preenchido
O documento estd disponivel no Portal da Prefeitura, através do link

http://obras.sorocaba.sp.gov.br/requerimentos/

Na pagina de Requerimentos, clique no documento “Requerimento de Habite-se” para salva-lo no seu
computador
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http://obras.sorocaba.sp.gov.br/requerimentos/

cbras.sorocaba.sp.gov.br/requerimentos/

zgislagdo e Jurispru Tools Bizagi BPM Referencias Dynamics Cursos/Conteudas SixSigma $F Dropbox IMMP

R —————

00

4 GOVERNO CIRETRIZES CARTADE SERVICOS LEGISLACAD NOTICIAS Pesguizar Q

4 Voltar para Secretariz

Requerimentos

Facaadownload dos requerimentos a seguir:

Comunicado de Infcio de Obra - necessario para construgbes residenciais unifamiliares;
Requerimento Geral - necessério para construgdes residenciais comerciais, legalizacdes,
autenticaghes ete.

» Habite-se - formuldrio para obter o Habite-se.

Certid3a de valar de m* (&reas n3o cadastradas)

-
Arquivos:
Requerimento de Comunicado de Inicio de Obras
Requerimento Alvard de Funcionamento

Requerimento de Eventos

I Requerimento de Habite-se I

Requerimento de Desmanche

Requerimento LTA (Laudo Técnico de Avaliagio)
Requerimento Geral

Recadastramento Imobilidric

Questiondrio de Caracterizag3o da Inddstriz

Regras para preenchimento do Requerimento

1. O documento deve ser preenchido com os todos os dados do projeto e assinado pelo
Responsavel Técnico e o Proprietario do imovel

2. Apés o seu preenchimento, ele deve ser escaneado e salvo no formato “PDF”
Importante:

Ao escanear/salvar o documento, cuidado para ndo salvad-lo com tamanho acima de 10 MB

O sistema nao permitira arquivos com tamanhos acima do permitido
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Com o documento preenchido, o proximo passo é o Responsavel Técnico pela obra entrar com o seu

usuario/senha no Portal do Aprove Facil e, na sua érea, clicar na opgdo “Nova Solicitagdo”, item “Solicitar

Habite-se”

@P Central

de Atendimento

Conheca o Aprove Facil »

Historico de Andlises 3

Servigos »

Area Restrita

L Nova Solicitagao [

Novo Projeto
Substituicdo de Projeto

Aprovacdo de Planta

Solicitar Habite-se

Revalidacdo de Alvara

Cancelamento de Projeto

Na tela de consulta informe o nimero do Processo, respeitando a formatag¢do do campo, e clique em

“Pesquisar”

@ Central

de Atendimento

Conhega o Aprove Facil »

Historico de Analises »

Servigos *
Nova Solicitagiao >
Solicitagtes 3

Aprove Facil

Aprove Fécil = Nova Solicitagdo = Habite-se

Solicitar Habite-se

Responsavel Técnico
Profissional:

Dados

Nomero do Processo: /

Mascara-9393/993.593-9

Pesquisar
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A préxima tela ird mostrar os dados do projeto para a solicitacdo do Habite-se

@) Centr at Aprove Facil o

de Atendimento

Aprove Fécil > Nova Solicitago > Habite-se

C Aprove Facil . a .
FlERermRied ¢ Solicitar Habite-se

MTiendlrits o Responsavel Técnico

Profissional:
Servicos -
. . Dados
Area Restrita
Numero do Processo: 2016/001.002-1 Pesquisar
Nova Solicitagdo 3 ‘
Méscara-9999/999 399-9
Solicitagbes -
Processo
Nimero do Processo: 2016/001.002-1
Requerente: CONSTRUTORA
Responsavel Técnico:
Endereco: RUA . 540
SOROCABA /SP
Inscrigdes Cadastrais
PTU Principal
67.14. v

Anexe o requerimento preenchido e salvo no formato .PDF, clicando em “Procurar”

Finalize a solicitacdo, clicando em “Enviar Solicitagao”

Assuntos Aprovados
Assunto Area Aprovada
Residencial - A construir com laje 100,00
Area Aprovada 100,00
Area existente 0,00
Area Total 100,00

Historico do Projeto

Etapa Situagio Data da Criagio

Analise de documentos Concluida 29/01/2016 17:00

Andlise de Incidéncia e Numeracdo Concluida 13/05/2016 09:31
Documentos

Tipo Arquivo

Requerimento de Habite- Procurar...

se/Certiddo de Conclusdo

Enviar Solicitacio
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Serd mostrada a mensagem de confirmacdo

Mensagem da pagina da web u

: l:_i Solicitagdo realizada com sucesso!

E o nimero da solicitagao

Solicitacao gerada com sucesso!

Protocolo: 003829
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8. Solicitacao — Cancelamento de Projeto

Para solicitar o cancelamento de um projeto previamente cadastrado, deve-se baixar e preencher um
requerimento no Portal da Prefeitura, disponivel através do link

http://obras.sorocaba.sp.gov.br/requerimentos/

Na pdgina de Requerimentos, clique no documento “requerimento-comun.doc” para salva-lo no seu

computador

obras.sorocaba.sp.gov.br/requerimentos/

«gislagdo e Jurispru Tools Bizagi BPM Referencias

T —

Dynamics

Cursos/Conteudos

AT
%<, SOROCABA

1] GOVERNO DIRETRIZES CARTA DE SERVICOS

4 ‘oltar para Secretariz

LEGISLACAC

Requerimentos

NOTICIAS

Faga o download dos requerimentos a seguir:

Six Sigma

%% Dropbox IMMP

00

Regras para preenchimento do Requerimento

s Comunicado de Inicio de Obra - necessario para construgdes residencizis unifamiliares;

s Reguerimento Geral - necessério para construgdes residencizis comerciais, legalizagdes,
autenticagdes et

s Habite-se - formuldrio para obter o Habite-se.

Certid3o de valor de m® (dreas ndo cadastradas)

Arquivos:

Requerimento de Comunicado de Infcio de Obras
Requerimento Alvars de Funcionamento
Requerimento de Eventos

Requerimento de Habite-se

Requerimento de Desmanche

Requerimento LTA (Laudo Técnico de Avalizgio)

I Esquerimento Geral I

Recadastramento Imobilidrio

Questiondrio de Caracterizacio da Inddstria

1. O documento deve ser preenchido com os todos os dados do projeto e assinado pelo Responsavel

Técnico e o Proprietario do imdvel

2. Apds o seu preenchimento, ele deve ser escaneado e salvo no formato “PDF”

Importante:

Ao escanear/salvar o documento, cuidado para ndo salvd-lo com tamanho acima de 10 MB

O sistema nao permitira arquivos com tamanhos acima do permitido
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Dentro da drea do Responsdvel Técnico, no menu inicial, clicar em “Nova Solicitagdo” e selecionar a opgao

“Cancelamento de Projeto”

Conhega o Aprove Facil »
Historico de Analises »
Servigos *
Nova Solicitagéo >

Novo Projeto

Substituicdo de Projeto —
Aprovacdo de Planta
Solicitar Habite-se

Revalidacdo de Alvara

|l cancelamento de Projeto |

Na tela de solicitacdo, informe o nimero do Processo e o nimero do Proejto, respeitando a formatacao dos

campos, e clique em “Pesquisar”

Conhega o Aprove Facil » = = .
Solicitar Cancelamento de Projeto
(EETpeelmdts Responsavel Técnico
Profissional:
Servigos >
- . Dados
Area Restrita
Numero do Processo: / ~
Mova sOlICItﬂQl"ID > Mascara:9999/999.993-9
Numero do Projeto:
Solicitagbes * Miscars-9999999

Pesquisar
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A préxima tela ird mostrar os dados do projeto

Conheca o Aprove Facil »

Historico de Analises »

Solicitar Cancelamento de Projeto

Responsavel Técnico

Pr 1al:

Servigos >
Nova Solicitacio >
Solicitagdes .

Inclua o motivo do cancelamento e anexe o documento salvo no formato .PDF, clicando em “Procurar”

Dados

Namero do Processo:

Numero do Projeto:

Processo

Namero do Processo:
Requerente:
Responsavel Técnico:

Endereco:

Inscrigbes Cadastrais

IPTU

67.14.86.

2016/001.

Mascara:3999/999.595-9

38

Méscara9599959

2016/001.
CONSTRUTORA

RUA
SOROCABA /sP

Finalize a solicitacdo, clicando em “Enviar Solicitagao”

Assuntos Aprovados

Assunto

Residencial - A construir com laje

Histoérico do Projeto

Etapa

Analise de documentos

Andlise de Incidéncia e Numeracdo

Motivo

Situacao

Concluida-13/05/2016 09:29

Concluida-13/05/2016 09:32

f\maAprwada

100,00

Pesquisar

540

Principal

Data da Criagio

29/01/2016 17:00

13/05/2016 09:31

Motivo do Cancelamento

Documentos

Tipo

Requerimento Geral

Arquivo

Procurar...

Enviar Solicitacio
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Serd mostrada a mensagem de confirmacdo

Mensagem da pagina da web u

A
li Solicitagdo realizada com sucesso!

E o nimero da solicitagao

Solicitacédo gerada com sucessol

Protocolo: 003829
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9. Consultas e Servigcos

9.1 Consulta Histérico do Processo/Projeto

A consulta relacionada ao Projeto pode ser feita através do item “Histérico de Andlises” localizado a esquerda

da tela.
Existem 2 opc¢des de consulta:

e Por Numero do Processo
e Por Nimero do Projeto

:S,‘_ﬁ'\'?__ Prefeitura de
%, SOROCABA INICIO  GOVERNO MUNICIPAL  EIXOS ESTRATEGICOS ~ SERVICOS  LEGISLAGAO

@) Centr al Aprove Facil Entrar 0

de Atendimento

Aprove: Fécil > Histdirico de Andlises

T mi © Consulta Historico do Processo/Projeto

Historico de Analises .

0OpgHo de Pesquisa: ® Processo O Projeto

Servigos . Projeto: ‘_ ’ ~ x

Mascara: 9999/999.993-9

Observe que hd uma formatacao obrigatdria para informar o NiUmero do Processo ou Projeto:

Para Processos:
9999/999.999-9 (Preencher com “/”, “.” e “-” nas posi¢des indicadas)

Exemplo: 2015/123.456-9

Para Projetos:
9999999 (Preencher com zeros no inicio)

Exemplo: 0001234

Ao realizar a consulta, na tela “Consulta Histérico do Processo/Projeto”, serdo exibidas:

e AsinformacGes dos processos

e AsInscricGes cadastrais dos imdveis associadas ao projeto pesquisado
e O histdrico do projeto

e Os documentos emitidos
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Consulta Histérico do Processo/Projeto

Opgao de Pesquisa: O Processo ® Projeto
Projeto:
Mdscara: 9999999
Processo
Numero do Processo: 2015/014.
Situagdo: Aguardando Substituicdo de Projeto
Requerente: WAGNER
Responsavel Técnico:
Endereco: RUA SAINT 12370Q.B2,
- SORCCABA /SP

Inscrigbes Cadastrais

PTU Principal

23.42.22, 4

Historico do Projeto Documentos Emitidos

B Andlise de Documentos

10/04/2015 14:06
Data de Criag3o

13/04/2015 14:26

Finalizada com Pendénda
B Andlise de Documentos

13/0472015 18:08
Data de Criagio

Em “Documentos emitidos”, sdo exibidos todos os documentos emitidos para o projeto até o momento

Histérico do Projeto Documentos Emitidos
Alvaras
Niimero do Documento Data de Emiss3o SituacSo
Certiddes
Nimero Tipo Emiss3a Situagio
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9.2 Consulta Autenticacao de Alvara de Construcao

Cligue na opc¢ado “Servigos”
Clique em “Consulta Autenticidade do Alvara de Construgao”

x (§ Prefeitura de
&

ey SOROCABA INICIO  GOVERNO MUNICIPAL  EIXOS ESTRATEGICOS SERVICOS LEGISLA@E\D

@)ggntr[. af Aprove Facil Entrar e

Aprove Fci > Conhega o Aprove Facil

Conhega 0 Aprove Facil » Aprove Fa'CII

e . Sistema que permite aos profissionais realizarem o envic de projetos de obras a prefeitura de
forma totalmente eletronica.

Consulta Autenticidade do = Agilidade na abertura e correcdo de projetos

Alvar de Construcdo - Resposta & comunique-se pelo sistema

Consultar Autenticidade do = Acesso as informacgdes do projeto a qualquer tempo

Habite-se - Garantia da transparéncia ac processo

Consultar Autenticidade da * Seguranca da informacdo, com todos os procedimentos de forma eletrénica
Planta

» Documentos fornecidos pelo proprio portal

Informe o “Ano de Exercicio” do Alvara e “Numero do Alvara de Construgao”

Clique no botdo “Consultar”

Serd exibida uma tela para download do documento, que comprova a autenticidade do documento

Consulta Autenticidade do Alvara de Construgao

Exercicio do Alvara: x ‘

Nimero do Alvara:
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9.3 Consulta Autenticacdao de Habite-se

Cligue na opc¢ado “Servigos”

Clique em “Consulta Autenticidade do Habite-se”

Informe o “Numero do Habite-se”, a “Data do Habite-se” e o “Numero do Processo”
Clique no botdo “Consultar”

Serd exibida uma tela para download do documento, que comprova a autenticidade do documento

Consulta Autenticidade do Habite-se

Numero do Habite-se:
Data do Habite-se:

Processo:

Consultar
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