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Resolucao SEHAB n° 41, de 03 de maio de 2024

Tiago da Guia Oliveira, Secretario da Habitagdo e Regularizagao Fundiaria (SEHAB), no uso de
suas atribuigbes legais descritas no artigo 47, inciso IV da Lei Municipal n°® 12.473, de 23 de
dezembro de 2021, em respeito ao principio da publicidade dos atos da administragdo publica e
considerando a necessidade de planejar e organizar os servigos dessa SEHAB, bem como todos
os atos necessarios para garantia do direito a moradia digna, além das Legislacdes Federais,
Estaduais e Municipais que regem essa matéria e que dispdem sobre o processo de selegcido de

beneficiarios:

RESOLVE

Art. 1° Informar que, em atendimento aos dispositivos da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD) e Decreto Municipal n° 29.075 de 12 de abril de 2024, que buscam
garantir a transparéncia e a uniformidade nas praticas de tratamento de dados pessoais, foram

estabelecidos novos procedimentos para recuperagao de senha do Programa Casa Nova Sorocaba.

Art. 2° Quando houver a necessidade de recuperacéo de senha do Cadastro Habitacional Casa
Nova Sorocaba, o (a) responsavel familiar do cadastro habitacional devera realizar a solicitagcao

através do e-mail: casanovasorocaba@sorocaba.sp.gov.br, seguindo as instrugdes abaixo:

1. Preencher o requerimento disponivel no anexo 1 desta Resolugdo SEHAB n°® 41/2024 com
a solicitacdo de recuperacao da senha;

2. O requerimento devera ser assinado pelo responsavel familiar do cadastro habitacional,
conforme a assinatura em seu documento de identificagéo pessoal (RG ou similar);

3. Encaminhar o requerimento, juntamente com uma foto legivel frente e verso do documento
de identificacdo pessoal (RG ou similar) do responsavel familiar do cadastro para o e-mail
informado no caput desse artigo.

Ou
1. Preencher o requerimento disponivel no anexo 1 desta Resolucdo e assinar
eletronicamente (com o assinador gratuito do Gov.BR) através do link

https://assinador.iti.br/;

Salvar o arquivo em pdf;
Encaminhar o requerimento preenchido e assinado eletronicamente para o e-mail

informado no caput desse artigo.
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Art. 3° Caso o (a) responsavel familiar do cadastro habitacional nao possua e-mail préprio ou acesso
a internet, podera solicitar a recuperacédo de senha através de um e-mail de terceiros, desde que
cumpra as seguintes etapas:

1. Preencher a autorizagdo, conforme anexo 2 desta Resolugdo SEHAB n° 41/2024,
autorizando terceiros a solicitar a recuperagao da senha do seu cadastro habitacional;

2. A autorizagao devera ser assinada pelo (a) responsavel familiar do cadastro habitacional,
conforme assinatura em seu documento de identificagdo pessoal (RG ou similar) e pelo
terceiro autorizado a realizar a solicitagdo, conforme assinatura em seu documento de
identificacao pessoal (RG ou similar);

3. Encaminhar a autorizacao assinada, juntamente com uma foto legivel frente e verso do
documento de identificacdo pessoal (RG ou similar) do (a) responsavel familiar do cadastro
habitacional e do terceiro autorizado a realizar a solicitacdo para o e-mail

casanovasorocaba@sorocaba.sp.gov.br.

Ou
1. Preencher o requerimento disponivel no anexo 2 desta Resolugdo e assinar
eletronicamente (com o assinador gratuito do Gov.BR) através do link

https://assinador.iti.br/ . A assinatura eletrbnica devera ser realizada tanto pelo (a)

responsavel familiar do cadastro habitacional quanto pelo terceiro autorizado a realizar a
solicitacao;
2. Encaminhar a autorizacdo preenchida e assinada eletronicamente para o e-mail

casanovasorocaba@sorocaba.sp.gov.br .

Art. 4° Diante da solicitacdo de recuperagao de senha, sem o envio dos documentos informados

nos artigos 2° e 3° desta Resolugéo, a operagao nao sera realizada.

Art. 5° O (a) interessado (a) que fornecer autorizagao a terceiros para a solicitagdo de recuperagao
de senha do Cadastro Habitacional Casa Nova Sorocaba esta ciente que a senha é personalissima
e intransferivel, o que acarreta a responsabilidade pessoal, do (a) responsavel familiar do cadastro
habitacional, por todo e qualquer prejuizo decorrente do empréstimo proposital a terceiros ainda

que em carater emergencial.

Art. 6° A SEHAB nao se responsabilizara pelas autorizagdes de recuperacao de senha fornecidas

a terceiros.

Art. 7° As necessarias orientagdes e convocagoes dessa SEHAB sobre a tentativa de atendimento

no Programa Casa Nova Sorocaba sao feitas por meio do jornal “Municipio de Sorocaba” (6rgéo
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oficial da Prefeitura de Sorocaba), que € disponibilizado diariamente no site www.sorocaba.sp.gov.br,

e no link da Secretaria da Habitacdo e Regularizagcao Fundiaria http://habitacao.sorocaba.sp.gov.br.

§ 1° E de inteira responsabilidade do interessado manter-se informado através dos sites informados
no caput desse artigo.

§ 2° Em caso de quaisquer duvidas, os interessados poderao entrar em contato com a Secretaria
da Habitagao e Regularizagao Fundiaria através do telefone (15) 3212-7287 ou através do e-mail:

casanovasorocaba@sorocaba.sp.gov.br.

§ 3° A SEHAB néo entrara em contato com o municipe para informar sobre as necessarias

orientagcbes e convocacgoes.

Art. 8° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo no jornal “Municipio de Sorocaba”,

6rgao oficial da Prefeitura de Sorocaba, disponivel no site www.sorocaba.sp.gov.br.

Sorocaba, 03 de maio de 2024.

TIAGO DA GUIA OLIVEIRA
SECRETARIO DA HABITAGAO E REGULARIZAGAO FUNDIARIA

Palacete Scarpa
Rua Souza Pereira, 448 - 2° andar, Centro, Sorocaba/SP,
> (15)3212-7287 ;W sorocaba.sp.gov.br



